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5 : Telefon: 0040-21-312.60.24 /312.60.28; Fax: 315.93.87
Agentie de turism - e - e -
E-mail: office@bigtravel.ro; rezervari@bigtravel.ro; Web: www.bigtravel.ro
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SEZON PRIMAVARA 2012 MALLORCA
Program Seniori cu plecare din Cluj

440 euro /persoanal/7 nopti/loc in camera dubla

In directia nord-vest de Ibiza se afla Mallorca, cea mai mare insula dintre
Insulele Baleare, destinatie turistica de TOP in Europa, atragand peste 6
milioane de turisti anual. Insula are o lungime de 100 km si o latime de 75
km.

Mallorca este considerata insula contrastelor, Tn sud-vest cu orase turistice
foarte aglomerate 1ar in partea de nord cu frumusetiile naturii inca neatinse,
cu plaje cu nisip in sud si cu munti inalti si tdrm stancos in nord.

Capitala insulei este Palma de Mallorca, cu o reputatie in crestere, una
dintre capitalele mediteraneene exclusiviste.

Majoritatea turistilor se indreapta spre sudul insulei, dar daca va acordati
timp pentru a explora si partea nordica a insulei veti simti viata rurala
originala a insulei, neatinsa inca de turismul in masa, si veti descoperii
muntii care la intdlnirea cu marea va ofera plaje superbe, nemaiintalnite.

Servicii incluse:

-Zbor CLJ PMI CLJ(Compania Wizzair)

-Taxe de aeroport si bagaj de cala, incluse in prét
-Transfer aeroport/hotel/aeroport

-Cazare 7 nopti in hotel de 4*

-Pensiune completa cu % apa si ¥% vin incluse la masa
-1 excursie de o zi completa in Palma cu ghid roman
-Asistenta pe toata durata sejurului de ghid roman



Servicii neincluse:

Taxele de intrare la obiectivele turistice si alte taxe si cheltuieli
personale.

Supliment camera single 105 euro

Infant 40 euro

Reducere copil 2-12 ani 60 de euro

A 3-a pers in camera dubla-20 euro

DATE DE PLECARE:

440 euro /persoana/7 nopti/loc in camera dubla

14.04.2012-21.04.2012
28.04.2012-05.05.2012
05.05.2012-12.05.2012
12.05.2012-19.05.2012
19.05.2012-26.05.2012
26.05.2012-02.06.2012

475 euro /persoana/7 nopti/loc in camera dubla

02.06.2012-09.06.2012
09.06.2012-16.06.2012

Statiunea Cala Ratjada



Hotel THB Cala Lliteras****

aﬂ A
Hotel THB Cala Lliteras****este situat pe frumoasa plaja din Cala
Ratjada. Hotel are o piscind in aer liber, o piscind pentru copii, precum si
terenuri de tenis. Facilitati hotel: sala de jocuri, personal multilingv,
billiard, zone speciale pentru fumat.Facilitati camera: hotelul dispune de
201camere, TV, dus,cada, uscator de par, balcon, piscine, aer conditionat,
patut pentru copii.

Hotel Guya Playa****

Hotelul Guya Playa**** este un hotel de apartamente modern si elegant,
situat la doar 500 de metri de plaja linistita din Cala Agulla. Hotelul include
0 piscind §i un centru spa. Spatiile de cazare sunt formate din studiouri si
apartamente, majoritatea oferind vederi splendide la mare. Exista un bar, un
lounge cu acces la internet si un restaurant, toate dotate cu aer conditionat si
incalzire. In plus, facilititile de divertisment pentru adulti si copii includ un
loc de joaca pentru copii, cresa, mese de biliard si ping-pong, precum si un
program amplu de activitati recreative si de divertisment. O destinatie
excelenta pentru o vacanta placuta alaturi de familie.



Hotelul Green Garden **** este localizat intr-un frumos spatiu verde din
statiunea Cala Ratjada.Gradinile si piscinele ofera un inalt nivel de confort,
oferind turistilor o vacanta de neuitat.Facilitati hotel : receptie, bar,
restaurant, bar la piscina, piscina exterioara, inconjurata de o gradina de
3500 mp, exista si 0 piscina interioara incalzita. Acestora se mai adauga un
teren de tenis, volei, sala de sport, mini golf.Hotelul pune la dispozitia
turistilor diferite tipuri de camere, apartamente si studiouri.Dotari camere:
balcon, terasa, baie, safe, bucatarie, aer conditionat, televizor cu satelit.

Nota:

Conditii de comercializare

Conditii de comercializare a programului Travel Senior (Conditiile
pentru acest program sunt conditii speciale si completeaza sau
modifica conditiile generale din contractul de comercializare turistica)

1. Agentia va recomanda incheierea asigurarii storno, in cazul in care

nu s-a incheiat la inscriere touroperatorul nu va accepta nici o

derogare de la conditiile de penalizare.

2 .Plata avans la inscriere 50% din suma pachetului achizitionat.

3. Este obligatoriu la inscriere copie dupa actul de identitate/pasaport.

4. Pentru inscrieri este obligatoriu comunicarea datei de nastere a
turistilor.

5. Hotelurile nominalizate pot fi inlocuite cu alte hoteluri din Mallorca

care sa respecte aceeasi categorie de clasificare de 4*.

6. Dupa emiterea biletelor, biletele sunt nerambursabile, nu permit
schimbarea numelor si nu permit modificarea rutei de calatorie.
7. Biletele de avion trebuie folosite in ordinea cuponelor de zbor.



8. Touroperatorul nu raspunde pentru amanarile sau intarzierile de
orice fel determinate de indeplinirea formalitatilor solicitate de
reprezentantele tarilor de destinatie sau tranzite, cum ar fi eliberarea
vizelor cu intarziere si nu datoreaza daune pentru eventualele
prejudicii produse turistului de aceste intarzieri.

9 .In cazul anularii unor curse de catre companiile aeriene turistul va
fi informat dupa primirea informarii de touroperator si va fi rerutat pe o
alta cursa fara nici un cost suplimentar.

10. Orarul de zbor se poate modifica si trebuie reconfirmat telefonic .
11. Programul Travel Senior este marca inregistrata si poate fi folosit
de catre toti partenerii care au semnat contract de colaborare.

13. Conditiile de penalizare in caz de anulare sunt urmatoarele:

- 50% din costul excursiei pentru retragere de la data
confirmarii pachetului. - 75% din costul excursiei pentru
retragerea cu 16 zile inainte de plecare .

- 100% din costul excursiei pentru retragere sub 16 zile inainte de
plecare.

14. Turistul trebuie informat de catre agentia vanzatoare in legatura

cu conditiile programului, serviciile incluse si trebuie sa i se inmaneze
conditiile de asigurare si conditiile de comercializare prezente.

15. Preturile sunt valabile pentru seniori (+55 ani) si insotitori indiferent de
varsta persoanelor care nu indeplinesc aceste criterii .

16.Nota agentie:Perioadele de plecare pot suferi modificari, in functie
de numarul grupului format, necesar desfasurari acestui program
de seniori (minim 25 de persoane).Deasemenea compania aeriana
poate suferi modificari de la caz la caz. Platile finale trebuiesc
achitate cu 30 de zile inainte de data plecarii, astfel avansurile sunt
retinute cu drept de penalizare pentru neplata, iar rezervarile sunt
anulate.



